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INFORMATIONSHINWEIS ZUM SCHUTZ
PERSONENBEZOGENER DATEN

Fir Kunden, potenzielle Kunden, Lieferanten, Geschéftspartner sowie Bevollméchtigte und Vertreter

1. Zweck und Geltungsbereich

Dieser Informationshinweis wurde gemaf dem turkischen Gesetz Nr. 6698 Uber den
Schutz personenbezogener Daten ("Gesetz") erstellt. Er informiert natlrliche
Personen, die mit der Gesellschaft als Kunden, potenzielle Kunden, Lieferanten,
Geschaftspartner oder sonstige Parteien einer Geschaftsbeziehung in Verbindung
stehen, sowie die Gesellschafter, Geschéaftsleiter, Mitarbeiter als Ansprechpartner,
Vertreter, Zeichnungsberechtigten und wirtschaftlich Berechtigten juristischer
Personen, die Kunden oder Lieferanten sind, Uber die Verarbeitung ihrer
personenbezogenen Daten.

FUr andere Verarbeitungsvorgange, insbesondere im Zusammenhang mit
Arbeitnehmern, Bewerbern, Praktikanten, Besuchern von Betriebsraumen,
Videouberwachung und Zutrittskontrolle, werden bei der Erhebung der Daten
gesonderte, auf den jeweiligen Vorgang bezogene Informationen bereitgestellt.
Sofern bei einer Zutrittskontrolle biometrische Daten verarbeitet werden, erfolgt dies
gemald Artikel 6 des Gesetzes nur mit ausdricklicher Einwilligung der betroffenen
Personen und unter Wahrung des Grundsatzes der VerhaltnismaRigkeit; die Daten
werden dabei ausschlieBlich zur Gewahrleistung der Zutrittssicherheit verarbeitet.
Werden auf der Website nicht unbedingt erforderliche Cookies oder ahnliche
Technologien eingesetzt, werden zusatzlich ein Cookie-Datenschutzhinweis und ein
Auswahlbereich fur Praferenzen bereitgestellt.

2. ldentitat des Verantwortlichen

Die beim Handelsregisteramt Istanbul unter der Handelsregisternummer 112700 und
der MERSIS-Nummer 0607094460400001 eingetragene KAR Katilim Altin Rafinerisi
A.S. mit Sitz unter der Anschrift Yarimburgaz Mah. 1. Cumhuriyet Cad. No: 50/1
Klgukcekmece/lstanbul, TURKEI, ist im Sinne des Gesetzes der Verantwortliche.

3. Kategorien der verarbeiteten personenbezogenen Daten

1. Identitatsdaten: Vor- und Nachname, tlrkische Identitatsnummer (T.C. Kimlik
No); bei auslandischen Personen Staatsangehorigkeit und
Reisepass-/Identitatsnummer; Geburtsdatum und Unterschrift, jeweils nur
soweit es fur den betreffenden Vorgang und nach den geltenden Vorschriften
erforderlich ist.
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2. Kontaktdaten: Telefonnummer, E-Mail-Adresse sowie Zustell-, Rechnungs-,
Liefer- und Geschaftsadresse.

3. Daten zu Geschéaftsvorgangen und Ablaufen: Angebote, Vertrage, Bestellungen,
An- und Verkauf von Edelmetallen, Raffination/Analyse, Lieferung, Versand,
Import und Export, Kontokorrent- und Kundendienstunterlagen.

4. Finanzdaten: Bank- und IBAN-Daten sowie Zahlungs-, Inkasso-, Abstimmungs-,
Sicherheiten-, Rechnungs- und Buchhaltungsunterlagen.

5.Daten zu Rechtsgeschaften und Vertretungsverhéltnissen: Vertrage,

Unterschriftszirkulare/-erklarungen, Vollmachten, Vertretungs- und
Berechtigungsnachweise, Geschéaftskorrespondenz sowie Mahn-, Gerichts- und
Streitakten.

6. Daten zur Transaktionssicherheit: IP-Adresse, Sitzungs-, Zugriffs-,
Authentifizierungs- und  Protokolldaten  sowie  Aufzeichnungen  zur
Informationssicherheit und zur Verhinderung von Betrug und Missbrauch.

7. Risiko-, Compliance- und Lieferkettendaten: Sorgfaltsprifungen zu Kunden und
Lieferanten, wirtschaftlich Berechtigte, Sanktionen, politisch exponierte
Personen, negative Medienberichte, Herkunft und Ursprungsland des
Edelmetalls, Risikoanalysen zu Transaktionen und Lieferketten sowie
Prufergebnisse.

8. Anfrage-, Beschwerde- und Antragsdaten: Inhalte von Antragen, Vorschlagen,
Anfragen, Beschwerden, Ethikmeldungen und Nachrichten sowie die
dazugehorigen Bearbeitungsunterlagen.

9. Marketingdaten: Praferenzen und Einwilligungsnachweise fir kommerzielle
elektronische Mitteilungen; ausschlieBlich bei Vorliegen der erforderlichen
Einwilligungen.

Firmenname, Steueridentifikationsnummer und &hnliche rein unternehmensbezogene
Angaben einer juristischen Person sind fiir sich genommen keine personenbezogenen
Daten. Sie fallen nur insoweit in den Anwendungsbereich dieses Hinweises, als sie einem
Einzelkaufmann oder einer bestimmten beziehungsweise bestimmbaren natiirlichen Person
zugeordnet werden kbnnen.

4. Verarbeitungszwecke und Rechtsgrundlagen

Personenbezogene Daten kdnnen zu den nachstehend aufgefihrten Zwecken und
auf Grundlage der in Artikel 5 des Gesetzes genannten Rechtsgrundlagen
verarbeitet werden:

Verarbeitungszweck Datenkategorien Rechtsgrundlage

Kontaktaufnahme, Angebote, - Artikel 5 Absatz 2 Buchstabe c:

. > Identitats-, Kontakt- und - N . )
vorvertragliche Gesprache und Anfrage-/Beschwerdeda Begriindung oder Erfillung eines Vertrags;
Verwaltung der 9 Artikel 5 Absatz 2 Buchstabe f:

Geschéaftsbeziehung ten berechtigtes Interesse
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Verarbeitungszweck Datenkategorien Rechtsgrundlage

An- und Verkauf von Edelmetallen,
Raffination/Analyse, Lieferung,
Versand und betriebliche Ablaufe

Zahlung, Inkasso,
Rechnungsstellung, Buchhaltung,
Kontokorrent und Abstimmung

Sorgfaltsprifungen zu Kunden und
Lieferanten; Identitats- und
Berechtigungspriifung, KYC,
AML/CFT, Sanktionen, politisch
exponierte Personen, wirtschaftlich
Berechtigte und Kontrollen der
verantwortungsvollen Lieferkette

Auswahl von Lieferanten,
Dienstleistern und
Geschaftspartnern sowie Vertrags-
und Leistungsmanagement

Prufung von Anfragen,
Vorschlagen, Beschwerden und
Ethikmeldungen sowie Bearbeitung
von Streitigkeiten

Informationssicherheit,
Zugriffsprotokolle sowie
Verhinderung von Betrug und
Missbrauch

Gesetzliche Aufzeichnungs- und
Aufbewahrungspflichten; interne
Kontrolle, unabhangige Priifung,
Assurance-Prifung, regulatorische
Berichterstattung und behdrdliche
Anfragen

Kampagnen, Werbung und
kommerzielle elektronische
Mitteilungen

Nicht unbedingt erforderliche
Cookies und ahnliche
Technologien

Identitats- und
Kontaktdaten sowie
Daten zu
Geschaftsvorgangen
und Rechtsgeschaften

Identitats-, Finanz- und
Geschaftsvorgangsdate
n

Identitatsdaten sowie
Daten zu
Rechtsgeschaften,
Risiko, Compliance und
Lieferkette

Identitats-, Kontakt- und
Finanzdaten sowie
Daten zu
Rechtsgeschaften

Kontakt-,
Anfrage-/Beschwerde-
und
Rechtsgeschaftsdaten

Daten zur
Transaktionssicherheit
und zu
Geschaftsvorgangen

Alle mit dem jeweiligen
Vorgang verbundenen
Kategorien

Kontakt- und
Marketingdaten

Daten zur
Transaktionssicherheit
und Marketingdaten

Artikel 5 Absatz 2 Buchstabe c; Buchstabe
¢: Erfillung einer rechtlichen Verpflichtung;
Buchstabe e: Begriindung, Ausiibung oder
Schutz eines Rechts

Artikel 5 Absatz 2 Buchstaben ¢, ¢ und e

Soweit nach den anwendbaren
Vorschriften einschlagig: Artikel 5 Absatz 2
Buchstaben ¢ und e sowie Buchstabe f,
sofern die Grundrechte nicht beeintrachtigt
werden

Artikel 5 Absatz 2 Buchstaben c, e und f

Artikel 5 Absatz 2 Buchstaben e, f und
erforderlichenfalls ¢; flir besondere
Kategorien personenbezogener Daten
Artikel 6

Artikel 5 Absatz 2 Buchstaben ¢ und e
sowie Buchstabe f, sofern die Grundrechte
nicht beeintrachtigt werden

Artikel 5 Absatz 2 Buchstaben ¢ und e

Soweit erforderlich: ausdrlckliche
Einwilligung nach Artikel 5 Absatz 1 des
Gesetzes; die Einwilligung fir Mitteilungen
nach dem Gesetz Nr. 6563 wird gesondert
eingeholt

Soweit erforderlich: ausdriickliche
Einwilligung nach Artikel 5 Absatz 1 des
Gesetzes; Einzelheiten werden im
Cookie-Datenschutzhinweis erlautert

Verarbeitungen auf Grundlage einer ausdricklichen Einwilligung werden in einem
von diesem Informationshinweis getrennten Verfahren durchgefuhrt. Soweit die
ausdruckliche Einwilligung fir den Abschluss eines Vertrags oder die Erbringung
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einer Leistung nicht erforderlich ist, wird sie nicht zur Voraussetzung gemacht und

kann widerrufen werden.

5. Erhebungsmethoden und Datenquellen

1. Direkt bei der betroffenen Person Uber die Website, Kontakt- und
Antragsformulare, E-Mail, Telefon, Papierformulare, persoénliche Gesprache,
Vertrage, Bestellungen, Rechnungen sowie Bank-, Analyse-/Raffinations-,
Liefer-, Versand-, Import- und Exportunterlagen;

2. bei juristischen Personen,

die Kunden, Lieferanten, Dienstleister oder

Geschaftspartner sind, sowie bei deren Bevollmachtigten und Vertretern;

3. Uber das Handelsregister, zustandige Behorden, Aufsichtsstellen, gesetzlich
zuldssige offentlich zugangliche Quellen und die eingesetzten Anbieter von
KYC- und Compliance-Prufdiensten;

4. auf vollstandig oder teilweise automatisiertem Wege oder nicht automatisiert,
sofern die Verarbeitung Teil eines Dateisystems ist.

Werden personenbezogene Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben, erfolgt
die Information in einer dem konkreten Vorgang entsprechenden Weise spatestens
innerhalb eines Monats nach Erhebung der Daten, bei der ersten Kontaktaufnahme
mit der betroffenen Person oder vor der erstmaligen Ubermittiung der Daten.

6. Ubermittlung personenbezogener Daten

Empfanger oder Empfangergruppe

Banken und Finanzinstitute

Anbieter von Transport-, Werttransport-,
Fracht-/Kurier-, Logistik-, Zoll- und
erforderlichenfalls
Analysedienstleistungen

Anbieter von Hosting-, E-Mail-,
ERP-/CRM-, Software-,
Cybersicherheits- und technischen
Supportleistungen

Finanzberater, unabhangige Prifer,
Assurance-Prifer, Rechtsberater und
sonstige berufliche Berater

Konzerngesellschaften

Ubermittlungszweck

Zahlung, Inkasso, Kontoverifizierung, Sicherheiten und
Abstimmung

Sicherer Transport und sichere Lieferung des Edelmetalls sowie
Zollabwicklung und betriebliche Ablaufe

Betrieb der Systeme, sichere Aufbewahrung der Unterlagen,
Zugriff und technische Unterstltzung

Buchhaltung, Prifung, Compliance, Berichterstattung und
Schutz rechtlicher Anspriiche

Unterstiitzung in den Bereichen Betrieb, IT, Finanzen, Prifung
und Compliance, jedoch nur, wenn die betreffende Funktion
tatsachlich gemeinsam oder zentral ausgeubt wird
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Empfanger oder Empfangergruppe Ubermittlungszweck

Ministerium fiir Finanzen und
Schatzwesen, MASAK, Borsa Istanbul,
Handelsministerium, Zoll- und
Steuerbehdrden sowie sonstige
zustandige Stellen

Gesetzliche Meldungen, regulatorische Pflichten, behordliche
Anfragen und Prufungen

Bearbeitung von Streitigkeiten, Schutz rechtlicher Anspriiche
und Erfillung rechtlicher Pflichten

Justiz- und Strafverfolgungsbehdrden
Personenbezogene Daten konnen, beschrankt auf die oben genannten Zwecke, an
zustandige Behorden und Offentliche Stellen, Banken wund Finanzinstitute,
unabhangige Prufungsgesellschaften, Rechts- und Finanzberater, Geschaftspartner,
Lieferanten und Dienstleister (bermittelt werden. Die Ubermittlung erfolgt nach
Malgabe der in den Artikeln 8 und 9 des Gesetzes genannten Voraussetzungen,
insbesondere in Lander, fur die der Rat flr den Schutz personenbezogener Daten ein
angemessenes Schutzniveau festgestellt hat, oder auf Grundlage von
Standardvertragen beziehungsweise Verpflichtungserklarungen.

7. Aufbewahrung und Léschung

Personenbezogene Daten werden so lange aufbewahrt, wie es fur den
Verarbeitungszweck erforderlich ist, mindestens jedoch fur die in den anwendbaren
Vorschriften vorgesehenen Fristen. Bestehen mehrere Aufbewahrungsgrinde, gilt
die Rechtsgrundlage mit  der langeren Frist. Sobald samtliche
Verarbeitungsvoraussetzungen entfallen, werden die Daten im ersten periodischen
Léschungsprozess, der in der Richtlinie der Gesellschaft zur Aufbewahrung und
Léschung von Daten festgelegt ist und in jedem Fall spatestens innerhalb von sechs
Monaten stattfindet, geléscht, vernichtet oder anonymisiert. Daten, die einer
gesetzlichen Aufbewahrungspflicht unterliegen, werden wahrend der betreffenden
Frist ausschliel3lich zur Erfullung dieser Pflicht und zum Schutz rechtlicher Anspriche
verarbeitet.

8. Ethik- und Hinweisgebermeldungen

Bei Meldungen an etik@karaltinrafinerisi.com konnen Identitats- und Kontaktdaten,
Angaben zum Beschaftigungs- oder Geschaftsverhaltnis sowie Informationen zum
Sachverhalt und zu Beweismitteln Uber die hinweisgebende Person und die von der
Meldung betroffenen Personen verarbeitet werden. Die Daten werden zur
Entgegennahme und Prifung der Meldung, zur Kommunikation mit den Beteiligten,
fur Korrektur- und Praventivmalinahmen, zur Erfullung rechtlicher Pflichten und zum
Schutz von Rechten gemal} Artikel 5 Absatz 2 Buchstaben ¢ und e sowie, sofern die
Grundrechte nicht beeintrachtigt werden, Buchstabe f des Gesetzes verarbeitet.
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Besondere Kategorien personenbezogener Daten werden nur angefordert, wenn
dies erforderlich ist, und sollten in Meldungen nicht mitgeteilt werden. Ist ihre
Verarbeitung zwingend notwendig, stitzt sie sich auf eine geeignete
Verarbeitungsvoraussetzung nach Artikel 6 des Gesetzes (ausdrickliche Einwilligung
oder gesetzlich vorgesehene Falle) und erfolgt unter Einhaltung der vom Rat fir den
Schutz personenbezogener Daten vorgesehenen ausreichenden MalRnahmen.

9. Rechte der betroffenen Person
Nach Artikel 11 des Gesetzes haben Sie folgende Rechte:

1. Auskunft darUber zu erhalten, ob lhre personenbezogenen Daten verarbeitet
werden,

2. Informationen Uber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
anzufordern, sofern diese verarbeitet werden,

3.den Zweck der Verarbeitung l|hrer personenbezogenen Daten und deren
zweckentsprechende Verwendung zu erfahren,

4. die Dritten zu erfahren, an die lhre personenbezogenen Daten im In- oder
Ausland Ubermittelt wurden,

5. die Berichtigung unvollstandig oder unrichtig verarbeiteter personenbezogener
Daten zu verlangen,

6. die Loschung oder Vernichtung lhrer personenbezogenen Daten unter den
Voraussetzungen des Artikels 7 des Gesetzes zu verlangen,

7. zu verlangen, dass die Berichtigung, Loschung oder Vernichtung den Dritten
mitgeteilt wird, an die |hre personenbezogenen Daten ubermittelt wurden,

8. einem flr Sie nachteiligen Ergebnis zu widersprechen, das durch die
ausschlieBliche Analyse der verarbeiteten Daten mittels automatisierter
Systeme entstanden ist,

9. Ersatz des Schadens zu verlangen, der lhnen durch eine rechtswidrige
Verarbeitung personenbezogener Daten entstanden ist.

10. Antrag an den Verantwortlichen

Ihre Antrage zur Ausubung lhrer Rechte kdnnen Sie gemal der Mitteilung Uber die
Verfahren und Grundsatze fur Antrage an den Verantwortlichen wie folgt einreichen:
schriftlich mit handschriftlicher Unterschrift an Yarimburgaz Mah. 1. Cumhuriyet Cad.
No: 50/1 Kugikcekmece/lstanbul, TURKEI, unter Verwendung einer sicheren
elektronischen Signatur oder einer mobilen Signatur an die KEP-Adresse
katilimaltinrafinerisianonimsirketi@hs01.kep.tr oder von der E-Mail-Adresse, die Sie
der Gesellschaft zuvor mitgeteilt haben und die im System hinterlegt ist, an
kvkk@karaltinrafinerisi.com.

Der Antrag muss Vor- und Nachname, bei schriftlichen Antragen die Unterschrift, bei
turkischen Staatsangehorigen die turkische ldentitatsnummer, bei auslandischen
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Personen die Staatsangehorigkeit sowie die Reisepassnummer oder gegebenenfalls
die ldentitdtsnummer, ferner die Zustellanschrift, soweit vorhanden E-Mail-Adresse,
Telefon- und Faxnummer sowie den Gegenstand des Antrags enthalten. Antrage
werden je nach Art des Anliegens so schnell wie mdoglich, spatestens jedoch
innerhalb von dreiRig Tagen, beschieden. Verursacht die Bearbeitung zusatzliche
Kosten, kann die vom Rat fur den Schutz personenbezogener Daten festgelegte
Gebuhrenordnung angewendet werden.

11. Datensicherheit, Aktualisierung und Inkrafttreten

Die Gesellschaft setzt der Art der Verarbeitung angemessene technische und
organisatorische  Mallnahmen ein, um die rechtswidrige Verarbeitung
personenbezogener Daten und den unbefugten Zugriff darauf zu verhindern sowie
ihre sichere Aufbewahrung zu gewahrleisten. Dieser Informationshinweis wird vor der
betreffenden Verarbeitung aktualisiert, wenn sich Zwecke, Datenquellen,
Empfangergruppen, Informationssysteme oder Rechtsvorschriften andern.
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